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Anotace

Ptispévek informuje o Koncepci celozivotniho vzdélavani (CZV)
knihovnik( v Ceské republice. Tato je sou¢asti Koncepce rozvoje
knihoven CR na léta 2017-2020. Koncepce CZV a jeji napliiovani
v praxi s moznym zavedenim systému akreditovaného celozi-
votniho vzdélavani profesionalnich knihovnikd a informacnich
specialistll a uplatnéni dalSich nastrojii — Narodni soustavy
povolani a Narodni soustavy kvalifikaci, umozni zvySovat od-
bornou uroven pracovnikl Iékafskych a dalsich typa knihoven.
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1 Uvod

Povolani knihovnika a informac¢niho pracovnika vyzaduje
schopnost pruzné reagovat na zmény, které jsou spojené ze-
jména s vyvojem informacnich a komunikacnich technologii
a nastrojl a daldich okolnosti. U zdravotnickych informacnich
profesionald, ktefi nejsou absolventy vysokych kol s ékafskym
¢i farmaceutickym vzdéldnim, je jiz od 70. let 20. stoleti, kdy
studium knihovnictvi bylo vice zaméreno na zékladni orientaci
uvodu do medicinského studia, diskutovano, zda by se neméli
orientovat na studium dvouoborové. Knihovnik a informacni
pracovnik se seznamuje s oborem |ékafstvi v pribéhu praxe.
Kompetence knihovnikd, véetné lékafskych, je nutno rozvijet
postupy, které jsou popsény v Koncepci celozZivotniho vzdélava-
ni knihovnik{ v CR a kterd je souc¢asti Koncepce rozvoje kniho-
ven v CR na léta 2017-2020 [1].

2 Koncepce rozvoje knihoven v Ceské republice na léta
2017-2020

Koncepce byla pfijata Usnesenim vlady Ceské republiky ze dne
23.11.2016 ¢. 1032.

Obsahuje nésleduijici priority, které spolu souviseji a jejich
naplnovani se tyka knihoven, véetné lékarskych, které jsou evi-
dovény podle zdkona 257/2001 Sb. (Zékon o knihovnach a pod-
minkéach provozovani vefejnych knihovnickych a informacnich
sluzeb):

a) Knihovny ve virtualnim prostiedi
b)Knihovny jako oteviend vzdélavaci, kulturni, komunitni
a kreativni centra

¢) Budovani knihovnich fond( a informacnich zdroja
d)Trvalé uchovani tradi¢nich knihovnich dokumentti
e) Vystavba knihoven, podpora infrastruktury ICT v knihov-
nach
f) Systém hodnoceni a marketing vefejnych knihovnickych
a informacnich sluzeb
g)Vzdélavani pracovnikl knihoven
h) Knihovny jako védecko-vyzkumné instituce
Jednotlivé priority maji popsanu vychozi situaci, opatfeni a in-
dikatory Uspésné realizace dané problematiky.
Sedmad priorita v pofadi se tykd Vzdélavani pracovnikd
knihoven. Konstatuje, Ze pracovnici knihoven musi byt kvalifi-

kovanymi specialisty, ktefi jsou schopni podporovat své uziva-
tele. VSechny uvedené faktory kladou znac¢ny ddraz na orga-
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nizaci i napln nejen formélniho, ale i celozivotniho vzdélavani
pracovnika.
Indikatory stanovené pro piisti obdobi jsou nasledujici:

- zvyseny podil pracovnikl knihoven s formalnim oborovym
vzdélanim;

- zvyseny podil pracovnikd s neformalnim certifikovanym
oborovym vzdélanim v knihovnach;

« aktualizace katalogu praci s vazbou na Narodni soustavu
povolani a Narodni soustavu kvalifikaci;

« funkéni systém celoZivotniho vzdélavani pracovniki
knihoven.

3 Vzdélavani knihovnikta

Hlavnim principem navrhu pracovni skupiny pro Koncepci CZV
je, aby bylo dosazeno potrebné kvalifikace vSech pracovnik(
na odbornych knihovnickych mistech. Kvalifikaci je minéno
odborné vzdélani a praxe, tedy odborné znalosti a dovednosti,
pfipadné obecné a mékké dovednosti. Rozvoj osobnostnich
charakteristik do koncepce zahrnut nebyl. Pro ziskani odpovi-
dajiciho odborného vzdélani je cestou:

« absolvovani oborové skoly (stfedni, vy3si, vysoké);

- v pfipadé dosazeni adekvatniho stupné jiného nez oboro-
vého vzdélani pak

« absolvovani rekvalifikace v akreditovanych kurzech CZV;

- ziskani pozadovanych kompetenci jinym zplsobem (napf.
neformalni vzdélavani, praxe) a jeho oficidlni uznani (na-
pfiklad v ramci Narodni soustavy povolani, dale Narodni
soustavy kvalifikaci) [2, 3].

Kvalifikaci je tfeba udrzovat, resp. zvy3ovat, prohlubovat a rozsi-
fovat. K tomu by méla slouzit praxe, inovace vzdélani (inovacni
kurzy), specializace (specializa¢ni a dalsi kurzy, dalsi studijni
obor), pfipadné studium vyssiho stupné oborové skoly.

Zéakladni principy pro oblasti zvySovani kvalifikace, zmény
kvalifikace (rekvalifikace), inovovani kvalifikace a prohlubovani
a rozsifovani kvalifikace:

a) zvysovani kvalifikace
Vzhledem k tomu, Ze v knihovnéach pracuji na nékterych pozi-
cich knihovnici se stredoskolskou kvalifikaci, mohou byt,nadé-
ji" pro stfedoskolské pozice certifikace v ramci Narodni soustavy
kvalifikaci [3].

Proces zkouseni a tim i certifikace knihovnika akvizitéra, kni-
hovnika katalogizatora, knihovnika pracovnika spravy fondu,
knihovnika v pfimych sluzbach, referen¢niho knihovnika a kni-
hovnika v knihovné pro déti probiha napf. v moravské zemské
knihovné v Brné a pfipravuje se v Narodni knihovné v Praze.

Cilem je udrzet kombinované formy vysokoskolského studia
na bakalafské i magisterské urovni na viech oborovych vyso-
kych skolach. Dale je cilem ovlivnit vysoko3kolské oborové stu-
dijni programy, aby respektovaly pozadavky praxe a iniciovat
vznik kurzt CZV, zejména inovacnich a specializa¢nich na obo-
rovych Skolach.

b) zména (doplnéni) kvalifikace (rekvalifikace)
V knihovnach pracuji na odbornych knihovnickych mistech
vice nez z poloviny lidé s jinym, nez knihovnickym vzdélanim.
Pro mnoho specializovanych knihoven, véetné Iékaiskych, i pro
fadu pozic v knihovnach univerzalniho typu je dvouoborové
vzdélani vyhodné, ba nezbytné. Knihovnické, pfipadné dalsi
potiebné kompetence mohou ziskat pracovnici formou rekva-
lifikace. Cilem je dosdhnout ve stanovené dobé (navrh 10-15
let) pIné kvalifikace na odbornych knihovnickych mistech, tj.
situace, kdy vsichni pracovnici na mistech odbornych knihovni-
ka, ktefi nemaji / neabsolvovali odborné knihovnické vzdélani,
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museji absolvovat rekvalifika¢ni vzdélani, pfipadné prokazat,
Ze toto vzdélani maji, a¢ ho nabyli jinou cestou (vyuziti Narodni
soustavy kvalifikaci).

c) obnovovani kvalifikace (inovace)

V knihovnéach pracuji ve vétsim poctu zaméstnanci ve véku
stfednim a starsim, ktefi absolvovali skolni dochazku pred delsi
dobou. Dlouhodobé pracuji v jedné instituci na jednom misté.
Obor knihovnictvi se dynamicky méni a rozviji v zavislosti na ce-
lo-spolecenskych zménach i rozvoji informacnich technologii.
Kompetence knihovnikd musi reflektovat tento vyvoj a zmény.
Cilem je zpracovat systém inovacnich kurzd pro jednotlivé spe-
cializace ¢i typové pozice a zahajit inovacni kurzy.

d) prohlubovani a rozsifovani kvalifikace
Vzrlstajici naroky na knihovnické profese souvisejici s rozvojem
i zménami sluzeb knihoven predstavuji tlak na rozsifovani a pro-
hlubovani mnozstvi kompetenci, ¢asto i o kompetence z jinych
obord, z oblasti informacnich technologii aj. Kromé toho se také
vyvijeji knihovnické systémy a standardy. To v3e vyzaduje dalsi
vzdélavani. Cilem je vytvofit a pravidelné aktualizovat strukturu
doporucenych / potiebnych specializa¢nich kurzl - akreditova-
nych - pro jednotlivé knihovnické pozice / specializace, véetné
|ékaiského knihovnika, a vytvofit systém garance jejich kvality.

4 Lékarsky knihovnik

Informacni chovani uzivatelll ve zdravotnictvi je podminéno
jejich profesi. Lékarsti knihovnici se tedy setkavaiji s kliniky a vy-
zkumniky na univerzitach, se zdravotniky v krajskych ¢i jinych
nemocnicich a nebo zdravotnickych zatizenich, s praktickymi
Iékafi a se studenty lékafskych a zdravotnickych obord. | pro
farmaceutické informace plati cyklus vzniku a obéhu védecké
informace od vyzkumu k praxi. S pomoci internetovych nastro-
ju, které knihovnici rozvijeji, mohou i tito specialisté, klinicti far-
makologové nebo magistfi v Iékarnach ¢i registrovani prodejci
Ié¢iv vyhledavat relevantni informace dle zaméreni své ¢innosti.

NemUzeme opomenout laickou vefejnost zajimajici se o in-
formace o zdravi a nemoci. V procesu kladeni klinickych otazek
a hledani odpovédi na spravnou ucinnou prevenci nebo Ié¢bu
by mél hrat aktivnéjsi roli ten, kterého se ,uzdravovani” tyka - tj.
zdravy obc¢an nebo pacient. Proto k vyznamné uzivatelské sku-
piné se specifickymi potfebami a z4jmy muze patfit v Iékaiskych
knihovnach také laik zajimajici se o otazky zdravi a nemoci. Pro
poskytovani knihovnicko-informacnich sluzeb a vsech ¢innosti
souvisejicich s knihovnicko-informacnim povolanim, je treba
byt vybaven kompetencemi.

Kompetence predstavuji podle Narodni soustavy povolani
[3] souhrn védomosti, dovednosti, schopnosti a postoji umoz-
nujici pracovni uplatnéni a osobni rozvoj jednotlivce. Vyjadiu-
ji predpoklady k vykonu urcitého souboru ¢innosti. Zakladni
vlastnosti kompetenci jsou nésledujici: musi byt sledovatelné,
musi byt méfitelné / hodnotitelné musi byt trénovatelné / pfi-
stupné zméné a rozvoji. Narodni soustava povolani obsahuje
i popis Kompetencniho modelu, ktery umoznuje strukturované
popsat a zafadit soubor pozadovanych kompetenci pro vykon
jednotek prace. Vlastnosti kompetencniho modelu Narodni
soustavy povolani: je strukturovanou mnozinou kompetenci,
zahrnuje oblast mékkych i odbornych kompetenci, jednotlivé
kompetence, pfipadné oblasti kompetenci, jsou klasifikovany
a jsou pro né definovény urovné, kterych mohou kompetence
dosahovat, klasifikace ma hierarchickou strukturu, umoznu-
je komunikaci s dalsimi systémy, které vyuzivaji kompetence.
Struktura kompeten¢niho modelu Nérodni soustavy povolani
zahrnuje mékké kompetence, obecné dovednosti a odborné
znalosti a dovednosti.
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Priklady kompetenci lékafského knihovnika [4]:

Znalost knihovnické a informacni prace.
Orientace v mediciné, terminologie oboru.
Pokrocilé vyhledavaci metody informaci.
Identifikace relevantnich informaci.
Vzdélavani uzivateld i knihovnikd.

Préace klinického knihovnika v tymu.
Znalost a podpora Evidence Based Practice.

Znalost informac¢nich a komunikacnich technologii
véetné mobilnich.

Znalost vyzkumnych, analytickych metod, statistiky.
Strategické planovani, marketing.

Komunikace, prezentace.

Managament, ekonomika.

Podrobnéji se tykaji kompetence nésledujicich témat:

verejné zdravotnictvi, informacni systémy ve zdravot-

nictvi, zdravotnické pravo, lékarska angli¢tina, systém

knihoven v CR i zahrani¢i, jmenné a vécné zpracovani,

tezaurus Medical Subject Headings — MeSH, souborné

katalogy, vcetné narodni oborové bibliografie Biblio-

graphia Medica Cechoslovaca - BMC, digitalni knihovny

— jejich tvorba, repozitare, katalogizace, knihovnicko-in-

formacni sluzby, informacni zdroje tisténé a elektronic-

ké, resersni strategie, autorské pravo, medicina zalozena

na dukazu (EBM), open access, metavyhledavace, citacni

analyza, cita¢ni managery, marketing, socialni sité, pub-

likacni ¢innost a dalsi.
5 Zavér
Profese knihovnika vyzaduje odborné predpoklady, které jsou
u lékarského knihovnika doplhovany dalSimi kompetencemi.
Koncepce rozvoje knihoven v CR se mimo jiné vénuje problema-
tice kvalifika¢ni Urovné pracovnikd knihoven s cilem adaptovat
je na rychle se ménici odborné néroky jejich profese. Narodni
|ékarska knihovna se podili dlouhodobé na celoZivotnim vzdé-
lavani [ékaiskych knihovnik(, ktefi poskytuji vefejné knihovnic-
ké a informacni sluzby v siti vefejnych informacnich sluzeb ve
zdravotnictvi. Pracovnici knihovny se podileji na tvorbé a imple-
mentaci koncepcnich materiald, které fesi tuto problematiku.
Inspiraci erpaji v [ékaiskych knihovnach v zahranici, predevsim
ve Velké Britanii, Némecku a USA.
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